
Question #
Sum of 
response

Total 
responding TOTAL IN MI OH Undeclared

1.  Overall conference 388 99 3.92 4.26 3.84 3.89 3.63

2.  Info before conference 400 100 4.00 4.11 3.91 4.07 4.00

3. Registration process 432 99 4.36 4.44 4.33 4.39 4.25

4. Hotel reservation process 340 80 4.25 4.44 4.10 4.38 3.83

5. Quality of hotel 362 91 3.98 4.32 4.22 3.64 3.14

6. Quality of  food 383 100 3.83 3.89 3.93 3.64 3.75

7.  Meeting rooms 372 99 3.76 3.84 3.73 3.70 3.88

8.  Keynote speaker 322 88 3.66 3.94 3.69 3.50 3.88

9. Quality of sessions 364 100 3.64 3.95 3.53 3.68 3.38

10.Quality of workshops 331 88 3.76 4.11 3.65 3.77 3.50

11. Quantity of Exhibitors 373 95 3.93 4.26 3.63 4.11 4.00

12. Afternoon break 346 93 3.72 3.89 3.60 3.80 4.13

13.  Conference packet 390 96 4.06 4.05 3.95 4.00 3.88

14. Location/Dearborn 378 97 3.90 3.89 3.95 3.86 3.67

15. Visitor/local info 365 94 3.88 3.88 3.95 3.79 3.86

16. Greektown 229 60 3.82 3.75 3.92 3.70 4.00

17. Thur diner/entertainment 329 85 3.87 3.76 4.14 3.60 3.75

Total Average and  by State 6104 1564 3.90 4.05 3.89 3.85 3.79

Number of Responses by State 19 46 28 10

Total for 
Session IN MI OH Undeclared
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4.6  What HS Counselors and Students Need from Us 6 0 6 0 0

3.5  Great Lakes:   Swimming Around; Registrar Best Practices‐‐ 5 1 1 3 0

6.2  Making the Grade:  Online Grade Changes 5 1 2 2 0

5 3 1 1 0

1.2  Graduation Certification and Commencement 4 1 1 2 0

1.6  Ohio New Member Orientation 4 0 0 4 0

1.7  High School Dual Enrollment Programs 4 2 2 0 0

GREAT LAKES CONFERENCE 2008
5 = Outstanding;  4 = Very Good;  3 = Good;  2 = Fair;  1 = Poor

FAVORITE SESSIONS

W.1  Compared to What?  IPEDS Comparison Tools

W.2  FERPA:  Issues and Legal Ramifications

8.5  Express for Success

6.1  Full Spectrum Diversity:  Beyond Black and White in the 
Workplace
2.5  Can I Appeal That?

2.6  Emotional Vampires:  Dealing with People Who Drain You Dry

3.8  To One‐Stop or Not?  21st Century Approaches to Customer 
Service

W.3  Mastering Communications:  Best Practices Workshop

W.4  Registrar Self‐Audit

5.3  Understanding Cultural Needs and Barriers Facing Arab, Middle 
Eastern & Muslim Students Attending College

WORKSHPS

SESSIONS

7.5  Only You Can Prevent Forest Fires: Maintaining Professionalism 
in the Work Place

4.4  FERPA:  Proposed 2008 Regulations

5.5  AACRAO Washington Update
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2.4  Bracket Busted: Sports Gambling and College Athletics 3 1 0 1 1
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8.4  Millennials: How Do We Get Them In, Through and Out? 1 0 1 0 0
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4.3  Highlighting Equity in Education:  MACRAO EEO Award Winning 
Program

1.3  Using Current Students to Help Recruit

6.4  FERPA:  2008 Update

5.2  Ah, Yes; I need to make a room reservation.

2.3  E‐Approvals Through Workflow

3.1  Transfer Students‐‐ Lost in the Shuffle

3.3  Breaking New Ground:  Michigan State University's Electronic 
Transcript Solution

4.5  Taking College Access to the Next Level

4.7  The University System of Ohio

5.1  Athletics 101

5.8  Support of Student Success via Early Alert

5.4  2007 Outstanding Transfer Program 

1.5  Michigan New Member Orientation

3.6  Waving the Wand of Magical Service

4.2  Communicating in an Electronic Age

6.5  Get Connected, Stay Connected: Managing the Admissions and 
Marketing Relationship

6.7  One‐Stop Centers Revisited

6.9  Automate Business Processes with Fillable PDF Forms (Hershey 
Systems)

7.3  212 Degrees

8.3  Course Approval Process

2.1  Recruiting Across State Lines

1.1  Upgrade to PeopleSoft 9.0 In Your Future?

3.9  The Integrated Catalog/Getting More Out of Your Catalog Date 
(SmartCatalog)
3.10  Diplomas on Demand:Taking Charge and Saving Money (SCRIP‐
SAFE International)

4.8  Introducing the Pearson Test of English (Pearson)

4.9  The Danger of College Search Sites: How to Protect Your 
College’s Reputation Online (MyUSearch)

3.11  Commencement 101: The Fundamentals of Staging a 
Successful Graduation Ceremony (Joelesch Photography)

5.7  How to Benefit Veteran Students

1.4  Indiana New Member Orientation

1.8  The Registrar's Role with Campus Policies

2.7  Campus Space Planning and Utilization:  The Role of the 
Registrar as a Hub of Information
3.2  Working with the Gamer Generation

3.4  Essentials of Effective Planning and Event Mgt
3.7  Data Custodian/Data Access

7.4  Putting Your Alumni to Work:  Cultivating Alumni to Assist in 
Recruitment Efforts

2.2  SunGard Banner RPEs: What should we support?

 4.1  Identity Management

8.2  Campus Emergency Alert System 
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5.10  Stop Losing with Paper…Win with Nolij Web Imaging 0 0 0 0 0

0
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6.3  CENTSS:  Audit Process for Web‐Based Student Service 0 0 0 0 0
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5.6  Office Drama:  How to Deal with It!

4.10  eSCRIP‐SAFE™: The Secure and Trusted Electronic Transcript 
Network (SCRIP‐SAFE International)

4.11  CourseLeaf Academic Catalog (Leepfrog)

OACRAO Town Meeting

5.9  Degree Audit, Transfer and Course Planning (Miami University‐ 
redLantern)

5.11  Electronic Transcript Exchange with the National Student 
Clearinghouse

6.10  Beyond Digital Transcripts (Credentials Solutions)

6.6  Business Continuity Plan Revealed!

6.8  Campus‐Wide Scheduling with Event Management Systems 

CollegeNet

National Student Clearinghouse

Oracle/PeopleSoft

redLantern (DARS)

Registrars:  2‐year and Technical 

Admissions:  4‐year institutions; >10,000 students

Admissions:  4‐year institutions; <10,000 students

Admissions:  2‐year and Technical 

Ad Astra

Jenzabar

Datatel

SunGard Banner

Registrars:  4‐year institutions; <10,000 students

7.2  Issues, Concerns, and Strategies for Sharing Student Data 
Across Campus
8.1  Trading Places:  Experiencing and Understanding Disabilities

Registrars:  4‐year institutions; >10,000 students

Michigan Community College Admissions Directors

ROUNDTABLES AND VENDOR SESSIONS


